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I slutet av maj f6ll det i omradet kring Stockholm stora
mangder vatten pa 30 timmar. Det resulterade i drygt 400
inkomna skadedrenden pa en vecka! Polygon|AKs depaer
over hela Sverige bidrog med personal samt att vi kunde
nyttja var internationella koncern for att fa langtradare
fulla med maskiner levererade inom nagra dagar.

Oversvdmningar kan orsaka betydande skador

pd egendom, forstora dgodelar och vara mycket
kdnslomassigt pafrestande. Polygon|AK har stor
erfarenhet av att hjalpa foretag och privatpersoner att
hantera efterverkningarna av en 6versvamning.

Den 26 maj borjar det regna rejalt pa flera stéllen i
landet. Det omrdde som drabbas mest av nederbdrden
ar Storstockholm och da framst Bromma, Huddinge
och Arsta. Nederbérden ledde till omfattande skador
pd byggnader i de aktuella omrédena och Polygon|AK
mottog drygt 400 skadedrenden pd en vecka via de
nedringda forsakringsbolagen. Framforallt var det hus
med kallare som behdvde hjalp med besiktning, sanering
och avfuktning. Nar denna forsta fas ar hanterad
vantar en andra fas med inkommande bestéllningar pa
frilaggning av skadorna samt ytterligare torkning av
fuktiga konstruktionsdelar.

~ Vad ér frildggning?
Frilaggning innebar enkelt uttryckt att skadad

byggnadsdel eller ytskikt sdsom gips- eller
spanskiva demonteras s att avfuktning kan ske.

Konstruktionsdelen frildggs begrdnsat sa att minsta
mojliga aterstéllningsarbete kravs, vilket minimerar
CO,-avtrycket i skadan.

Oversvamningarna i Stockholm bestar av hundatals

: enskilda skador, men med tanke p& omfattningen har
i Polygon|AK aktiverat samma rutiner som tillimpas

¢ vid enskilda storskador. Bade fukttekniker och

i saneringstekniker har fardats till Stockholm for att

. besiktiga skador, suga vatten och montera avfuktare.
: Projektledare for storskador Kent Bergstrém och

¢ ansvarig for kvalitet och miljo, Jenny Kleiner, har

¢ tillsammans med féretagets Kundsupport organiserat
: arbetet kring uppdragen for att stétta organisationen
i uteifélt. Ldnga arbetsdagar for bdde tekniker och

i administratorer.

¢ “Under den forsta veckan startade teknikerna 165

i akuta torkprojekt plus hanterade de vanliga planerade

: uppdragen. Redan i borjan av vecka tva hade vi passerat
: 300 besok”, berattar Kent. Befintligt lager av torkar

¢ och avfuktare forsvann fort ut i skadearendena. Nya

: behdvdes och det nu!

: “Tre dagar in i skadehanteringen anldnde en stor

. l&ngtradare full med avfuktare frdn vart maskinlager

¢ i Tyskland/Eurostock. De 300 maskinerna kunde nu

i fordelas ut i uppdrag éver Storstockholm?” skildrar Kent.
¢ “Det &ri situationer som denna storskada det &r extra

: formedlar han. “Det som adderades var vatsfangar och
i kablar till maskinerna, men det lyckades vij
: trots rasande &tgdng. Sen var det bara 3§
armarna och ta it med arbetet”, uttr
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Fortsdttning frén féregdende sida.

Férorenat vatten leder till friliggning

Reaktionstiden ar avgorande vid en vattenskada - ju
snabbare du anlitar hjalp, desto kortare tid tar det for din

fastighet att dterhamta sig. Men det beror pa vilket vatten

som orsakar skadan, farskt eller férorenat.

Séllan ar det farskvatten som fyller kéllarvdningarna vid
kraftig nederbdrd och péafdljande dversvamning. Tyvarr
innebar det att minimal mangd material kan raddas
genom enbart torkning. Pa grund av smutsvatten, varme
och tidsintervall vid hantering av skadan kan pédvaxt
redan ha startat, vilket gor att kontrollerad frildggning

ar ofrénkomligt. Istéllet startar torkning efter att vatten
pumpats ut, frildggning skett och rena ytor kan avfuktas.

Kommunikation underlattar for forsakringsbolagen

“Vi har haft regelbundna samtal med forsakringsbolagen
och informerat om vilka dtgarder vi vidtagit och vad
status ar for de olika jobben”, forklarar Kent. “En viktig
dtgard var dven att ringa upp samtliga skadedrabbade
och informera var, om och nér Polygon|AK skulle pabdrja
arbetet” menar han.

“Att vi hanterade forsakringstagarnas initiala frégor
minimerade samtalen till forsdkringsbolagen, vilka
darfor uppskattade var insats. Effektiv kommunikation
med alla parter ger badde glada kunder, slutkunder och
medarbetare”, ler Kent.

Fardigstallt efter sommaren

“De skador det korta men stadiga regnet orsakade i maj
kommer att hanteras hela sommaren”, menar Kent. “Fas
ett innebar att en omfattningsbesiktning utférdes och
sanering, frildggning alternativt torkning startade. Fas tva
i skadehanteringsprocessen borjar dé allt skadat material
ar frilagt och torkning i ca 6 veckor tar vid. Beroende pé
skadans utbredning séklart”, tydliggor han.

“Nu har det dessutom under ett regnigt dygn i mitten
av juni inkommit ytterligare 150 skyfallsskador i
Stockholmsomradet. Tur att organisationen redan ar
satt och extra maskiner ar bestallda fran vart lager
nere i Europa. Vi hoppas nu pé en solig sommar och att
vadergudarna sprider ut sitt valbehovda regn over hela
landet i lagom doser”, avslutar Kent.

Vill du veta mer? Kontakta Kent Bergstrém.

Lds mer om hantering vid 6versvdmning har

de. (& -
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