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Dessa allmanna avtalsvillkor tillampas i uppdrag mellan bestéllaren och 1.4.

1.1
1.2.

1.3.

uppdragstagaren i bl.a. renoveringar inklusive kartlaggnings-, rivnings-,

avfuktnings- och desinficeringsarbeten. Dartill bl.a. utredning av skador i 1.5.

konstruktioner och 16s6re, utredning av inneluftskvaliteten, skadliga @mnen
samt 6vrig byggnadsteknisk konsultation (sarskilt uppdrag)

BEGREPP
Renovering

En prestation dar uppdragstagaren renoverar en byggnad, konstruktion eller
delar av dessa inklusive byggnadsteknisk konsultation som renoveringsarbetet

forutsatter (sarskilt uppdrag) och klimatkontroll. 1.6.

Fuktskadeutredning
Med en fuktskadeutredning utreder man fuktnivan i enskilda utrymmen eller
konstruktioner. Beroende pa skadefallet utreder man i fuktskadeutredningen

omradena och konstruktionerna som eventuellt fatt fuktskador samt skadornas 2.
omfattning. 2.1.
Fuktstatusinventering 2.2.

Med en fuktstatusinventering utreder man risken for fuktskador utan att 6ppna

eller riva konstruktioner samt utan att 2.3.

ta loss eller flytta pa apparater eller motsvarande delar.

Avfuktning 2.4.

Syftet med avfuktning ar att torka konstruktioner eller 16s6re vid objektet, till
den omfattning som faststéllts tidigare. For konstruktionernas del genomfors
avfuktningen dock hogst till den niva som konstruktionen hade innan skadan,
om annat inte éverenskommits.

2.5.
Part / parter
Parterna ar bestéllaren och uppdragstagaren.
Utredning av byggnadsskador
| utredningen av byggnadsskador utreder man orsaken till skadan pa byggnaden
eller konstruktionen (bl.a. vatten-, brand- eller rékskada) och skadans typ och
omfattning.
Bestallare 2.6.
En fysisk person eller ndringsidkare som uppdragstagaren genomfor uppgifter
for, i enlighet med uppdraget.
Uppdrag
En prestation, uppgift eller annan forpliktelse som uppdragstagaren genomfor
och som faststallts i avtalet mellan bestéllaren och uppdragstagaren.
2.7.
Uppdragstagare
En néringsidkare som i roll av expert genomfor uppgifter i enlighet med
uppdraget for bestallaren.
Inomhusmiljéutredning 3.
Med innelufts- och inomhusmiljéutredningar utreder man i en skilt 3.1.
o6verenskommen omfattning kvaliteten pa inneluften samt eventuellt
nodvandiga atgarder for att forbattra luftkvaliteten.
Avtalshandlingar 3.2
Avtalet som beror uppdraget med bilagor och 6vriga avtalshandlingar som anges
i avtalet med eventuella senare dndringar.
Skadefall 3.3.
Skadefall omfattar skador pa fastigheten, byggnaden, konstruktionen eller |6s6re
som orsakats av fukt, eld eller annan motsvarande orsak.
Force majeure
Force majeure anses vara hdndelser som hindrar eller gor det orimligt svart att 4,
genomfora uppdraget inom tidtabellen. Sadana ar bland annat naturkatastrofer, 4.1.
avbrott i den allmdnna energidistributionen, brander, strejker, utbredda
epidemier eller pandemier eller andra lika betydande och ovanliga orsaker som 4.2.

inte beror pa parterna. Aven underleverantdrernas férseningar pa grund av ovan
namnda orsaker anses vara force majeure.

INGAENDE AV AVTAL OCH TILLAMPNINGSOMRADE FOR AVTALSVILLKOREN
Dessa avtalsvillkor tillimpas pa arbete som uppdragstagaren utfor eller en tjanst
som uppdragstagaren tillhandahaller for bestallaren i Finland.

Det skriftliga anbudet som uppdragstagaren skickar bestédllaren géller i 30 dagar
efter forsandelsen, om man inte faststéllt en annan giltighetstid.

Avtalet som uppdraget beror kan inte 6verforas till en tredje part utan den
andra partens samtycke.
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Parterna kan skriftligen avtala om att dndra eller utesluta enskilda foreskrifter i
dessa villkor. Andringar som inte gjorts skriftligt ar ogiltiga.

Avtalet om uppdraget anses ha ingdtts nar bestallaren utifran uppdragstagarens
anbud bestaller en tjanst eller skickar en skriftlig bestallning som
uppdragstagaren godkanner.

Om det &r fraga om ett skadefall eller en atgédrd som uppdragstagaren
genomfort pa grund av en motsvarande orsak, som pa grund av tiden pa dygnet,
atgardens bradskande karaktér eller annan motsvarande orsak (t.ex. jourarbete)
maste genomféras omgaende, ingds avtalet om uppdraget utan bestéllarens
uttryckliga bestéllning nar uppdragstagaren vidtar namnda atgarder och lamnar
dessa allmédnna avtalsvillkor till bestéllaren eller objektet.

Om avtalshandlingarna ar motstridiga till sina innehall ar behorighetsordningen:
1) avtalet, 2) orderbekraftelse, 3) anbud, 4) bestélining, 5) uppdragstagarens
eventuella sarskilda avtalsvillkor, som man i avtalshandlingarna hanvisar till
skriftligen, 6) dessa allmanna avtalsvillkor och 7) anbudsbegéaran.

UPPDRAGETS INNEHALL

Uppdragstagaren genomfor uppgifterna i enlighet med uppdraget, i den
omfattning som beskrivs i avtalshandlingarna.

Uppdraget omfattar inte inspektion av konstruktioner, el, varme, vatten,
ventilation, rékgang och maskindrivna apparater utan sarskilt avtal.

Om arvodet for uppdragstagaren ersatts delvis eller helt pa basis av bestéllarens
skadeforsakring ar bestallaren skyldig att meddela detta till uppdragstagaren
senast innan uppdragstagaren inleder prestationen.

Vid renoveringar efter skadefall ar uppdragstagaren inte skyldig att korrigera
byggnaden, fastigheten, konstruktionen eller delar av dessa som ar objekt i
uppdraget till ett battre skick an de var pa innan skadefallet, om annat inte har
6verenskommits. | Ovriga renoveringar 6verenskoms typen och omfattningen
skilt.

| fuktskadeutredningar som genomfors pa grund av skadefall &r uppdragstagaren
inte skyldig att genomfdra fuktmatningar utanfor det konstaterade
skadeomradet, om det inte finns en sarskild orsak till detta pa grund av skadans
typ eller omfattning eller man inte dverenskommit annorlunda. Utredningen
utesluter inte mojligheten till undangdmda byggfel eller skador annanstans i
fastigheten eller dess konstruktioner. Uppdragstagaren ansvarar inte for skador
utanfér granskningsobjektet eller som uppstatt i granskningsobjektet efter
granskningen. Utredningens typ och omfattning i fuktskadeutredningar som
genomfors av en annan orsak an ett skadefall 6verenskoms skilt.

Man kan inte dra palitliga slutsatser om riskerna som byggnadssattet eller
byggmaterialet orsakar i konstruktionerna utifran en fuktstatusinventering.
Utifran en fuktskadeutredning, fuktstatusinventering eller utredning av
byggnadsskador kan man inte dra palitliga slutsatser om mogel- eller
mikrobskador i konstruktionerna. Uppdragstagaren ar inte skyldig att pa basis av
ovan namnda atgarder utreda eventuella mégel- och mikrobskador i
konstruktionerna, om annat inte har 6verenskommits.

Fuktighetsbalansen i konstruktionen kan trots avfuktningen variera beroende pa
omstdndigheter, konstruktioner och fuktigheten som omringar fastigheten
och/eller konstruktionerna. Uppdragstagaren ansvarar inte for fuktnivdn som
paverkas av yttre faktorer efter avfuktningen.

FAKTURERING

Uppdragets arvoden och faktureringsprinciper 6verenskoms i
avtalshandlingarna. P& det 6verenskomna priset tillkommer mervardesskatt och
andra eventuella skatter och myndighetsavgifter i enlighet med géllande
lagstiftning.

Om malet eller tidtabellen fér uppdraget dndras under uppdraget eller det sker
vasentliga andringar i kostnadsnivan fér uppdraget, har uppdragstagaren ratt att
granska debiteringsgrunderna sa att de &r forenliga med andringarna fran och
med tidpunkten i fraga.

Om debiteringen sker med faktura ar betalningstiden 14 dagar fran fakturans
datering, om annat inte har 6verenskommits. Dréjsmalsrantan faststalls enligt
den géllande rantelagen i Finland. Eventuella inkassoavgifter tillkommer pa
fakturan. Fakturans anmarkningstid &r 10 dagar.

HANDLINGSMATERIAL OCH FORVARING AV PERSONUPPGIFTER

Parterna ar inte skyldiga att returnera handlingar och annat material som de fatt
tack vare uppdraget till varandra efter att uppdraget har slutforts.

Parterna forbinder sig till att inte 6verldmna material till tredje parter och att
hemlighalla materialet som parterna har 6verlamnat till varandra, om det inte
for att genomfora uppdraget ar nédvandigt att materialet eller uppgifterna
overlamnas. Uppdragstagaren har ratt att i dokumenteringen anvanda bl.a.
fotografier, videobild samt skriftligt material. Parterna far dock 6verlamna
handlingar och information som de anser dr nédvandiga for att utreda
skadefallet och betala forsakringsersattning till forsakringsbolaget.
Uppdragstagaren ansvarar inte foér administrationen eller &ndringar av
materialet som 6verlamnats till forsakringsbolaget. Bestallaren ska rikta
andringsbegaranden till forsakringsbolaget.
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4.3.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Parterna far inte utan ett skriftligt avtal med varandra 6verlamna andra
personuppgifter till varandra (EU:s allmdnna dataskyddsférordning) an
nodvandiga personuppgifter pa personer som ingar avtalet eller deltar i
genomforandet av uppdraget, som parten har en laglig ratt att 6verlamna.

BESTALLARENS ANSVAR OCH FORPLIKTELSER

Bestallaren ar skyldig att tilldela uppdragstagaren alla nodvandiga uppgifter och
handlingsmaterial om objektets skick och egenskaper. Bestéllarens
tillkdnnagivandeskyldighet berér bl.a. upptackta byggfel, tidigare skador eller
byggnadstekniska skador. Bestallaren ansvarar for att uppgifterna och
handlingarna som tilldelats uppdragstagaren ar riktiga. Uppdragstagaren har ratt
att lita pa uppgifternas riktighet om felen eller bristerna inte ar s uppenbara att
uppdragstagaren ska upptdcka dem.

Bestéllaren &r skyldig att sakerstélla att uppdragstagaren har tillgang till objektet
for att genomféra uppdraget. Bestallaren ska mot kvittering 6verlamna
noédvandigt antal nycklar till uppdragstagaren om genomférandet av uppdraget
forutsatter tillgang till Iasta utrymmen.

Om bestallaren upptacker fel i genomférandet av uppdraget under uppdraget
ska bestéllaren meddela detta omgaende till uppdragstagaren i skriftlig form.
Efter att uppdraget har slutforts ska bestallaren meddela om fel i
genomfdrandet som hen upptédckt inom 14 dygn fran att felet upptackts med hot
av att bestdllaren mister sin ratt att vadja till felet. Bestéllaren ska med hot av att
mista sin taleratt framvisa eventuella ersattningsbegéran som grundar sig pa
uppdragstagarens fel skriftligen till uppdragstagaren senast inom tre (3)
manader fran att felet har upptéckts, och for krav som berér skadeersattning
fran att skadan har konstaterats.

Om bestéllaren &r en konsument eller i en stéllning som kan anses vara likstalld
med en konsument &r bestallaren skyldig att vadja till felet och krava ersattning
utifran det, i enlighet med den géllande konsumentskyddlagen.

Om uppdragstagaren haver avtalet pa grund av bestéllaren eller en orsak som
beror pa bestéllaren, ar bestéllaren skyldig att betala arvodet som
Overenskommits i avtalet till uppdragstagaren i sin helhet. Dartill &r bestéllaren
skyldig att ersatta skador som orsakas av havningen av avtalet for
uppdragstagaren.

Bestéllaren ar skyldig att ersatta skador som orsakats uppdragstagaren, som
orsakats av felaktig information som bestéllaren tilldelat eller annan vardsléshet
som bestdllaren &r skyldig till. Bestdllarens skadeersattningsansvar grundar sig
pa direkta skador som orsakats for uppdragstagaren, om det inte ar fraga om en
skada pa uppdragstagarens maskin, apparat eller annan utrustning som skett pa
grund av bestéllarens vardsloshet.

Om bestallaren ar en konsument eller i en stéllning som kan anses vara likstalld
med en konsument bestams bestallarens skadeersattningsansvar for alla skador
som orsakats uppdragstagaren i enlighet med den géllande
konsumentskyddlagen.

UPPDRAGSTAGARENS ANSVAR OCH FORPLIKTELSER

Uppdragstagaren &r skyldig att genomféra uppdraget inom dverenskommen
tidtabell. Om man inte har avtalat om tidtabellen ska uppdraget genomféras
inom rimlig tid med beaktande av typen och omfattningen av uppgifterna.
Uppdragstagaren ska genomfora uppdraget yrkesskickligt och noggrant.
Uppdragstagaren kan vid behov anvanda underleverantérer for att genomfora
uppdraget.

Innan uppdraget inleds ska uppdragstagaren meddela bestallaren om
riskkonstruktioner och 6vriga fel och brister i konstruktionerna som uppdraget
inte omfattar, som paverkar fukthanteringen eller annan byggnadsteknisk
sdkerhet i objektet. Uppdragstagaren &r inte skyldig att genomfora atgéarder
angdende ovan namnda riskkonstruktioner eller andra fel eller brister i
konstruktioner, om man inte 6verenskommit annat med bestallaren.

Om uppdraget har genomforts felaktigt har uppdragstagaren i forsta hand ratt
att korrigera felet. Om bestallaren forsummar att forbehalla uppdragstagaren
ratten att korrigera felet ar uppdragstagaren inte skyldig att ersatta kostnaderna
eller annan skada som korrigeringarna orsakar bestallaren.

Uppdragstagaren ansvarar for skador som orsakats for bestéallaren, som beror pa
uppdragstagarens felaktiga prestation eller oaktsamma férfarande.
Uppdragstagaren ansvarar inte for indirekta skador, sa som forlust av inkomst,
omsattning eller nytta, avbruten produktion, utebliven vinst eller annan liknande
skada som &r svart att forutse. Maximibeloppet for uppdragstagarens
skadeersattningsansvar ar alltid beloppet av arvodet som 6verenskommit for
uppdraget.

Om bestallaren ar en konsument eller i en stéllning som kan anses vara likstalld
med en konsument bestdms uppdragstagarens skadeersattningsansvar i enlighet
med den géllande konsumentskyddlagen.

Uppdragstagaren ansvarar for serieldaggningar av 13s, byte av las eller
skyddsatgarder angdende nycklar, pa grund av att nycklar som uppdragstagaren
fatt har gatt miste, upp till hogst tretusen (3000) euro per skadefall.
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6.8.

7.1

7.2.

8.1.

8.2

8.3.

9.1.

9.2

Uppdragstagaren ger en 2 ars garanti for sin arbetsprestation som avses i dessa
avtalsvillkor. Uppdragstagaren ansvarar for fel och brister i uppdragstagarens
prestation som upptdackts under garantiperioden, om uppdragstagaren inte kan
pavisa att felet eller bristen beror pa ndgot annat an uppdragstagaren.
Uppdragstagaren har ratt att pa egen bekostnad och pa valfritt satt korrigera felet
eller bristen i prestationen som upptédckts under garantiperioden sa att
prestationen efter korrigeringen till sitt innehall och dven 6vrigt motsvarar det
som avtalats.

Om inte annat har avtalats, varar garantiperioden fran bestéllaren har godkant
och mottagit uppdragstagarens prestation i sin helhet eller nar arbetet slutforts.
For de material, @mnen, varor, anordningar, mobler och annat motsvarande
I6sore som uppdragstagaren anvant i sin prestation begransas garantins
varaktighet samt kvalitet och omfattning alltid hogst till innehallet och
omfattningen av den garanti som tillverkaren eller importéren har gett for
egendomen i fraga.

Garantin tacker inte fel eller brister som upptéckts i uppdragstagarens prestation
som beror pa bestéllarens eller tredje parts felaktiga eller oaktsamma forfarande
eller nagon annan orsak som inte beror pa uppdragstagaren. Ett felaktigt
forfarande anses alltid vara dven partiell férsummelse av bruksanvisningar eller
service- och underhallsatgarder som kan betraktas som normala som galler
prestationsobjektet eller annan motsvarande oaktsamhet.

En forutsattning for garantins giltighet &r alltid att bestallaren skriftligen
underrattar uppdragstagaren om det fel eller den brist som upptackts i
uppdragstagarens prestation pa det satt som avses i punkterna 5.3 och 5.4 i dessa
avtalsvillkor. Garantin forfaller utan atgarder vad galler det aberopade
prestationsfelet om bestéllaren forsummar denna anmalningsskyldighet.

AVBRYTANDE AV PRESTATION

Om bestallaren férsummar utbetalningen av ett forfallet arvode till
uppdragstagaren eller pa andra satt bryter mot avtalsvillkorna, har
uppdragstagaren ratt att tillfélligt avbryta arbetet genom att meddela detta
skriftligt till bestallaren.

Uppdragstagaren har ratt att forlanga genomforandetiden for uppdraget om
forlangningen beror pa en force majeure, orsak som inte beror pa
uppdragstagaren eller om forlangningen beror pa bestéllaren eller en orsak som
bestéllaren ar ansvarig for.

HAVNING AV AVTAL

Avtalet far hdvas om uppdragstagaren bryter mot avtalet och inte har korrigerat
sitt forfarande inom 10 dagar fran att bestéllaren tilldelat uppdragstagaren en
skriftlig anméarkning. Bestéllaren far dock héva avtalet omgaende om
uppdragstagarens avtalsbrott ar betydande.

Uppdragstagaren far hava avtalet omgaende om bestallarens betalning till
uppdragstagaren férsenas och bestéllaren inte trots betalningspaminnelse
betalar fakturan inom 10 dagar fran paminnelsen, eller om bestéllaren pa annat
satt bryter mot avtalsvillkorna i betydande grad.

Uppdragstagaren har ratt att hava avtalet om man under uppdraget upptacker
att bestédllaren dr uppenbart insolvent eller séks i likvidation, skuldsanering,
foretagssanering eller konkurs.

OENIGHETER

Tvistemal orsakade av avtalet, som parterna inte kan enas om sinsemellan, 16ses
av den behdriga tingsratten.

| tolkningen av avtalet och tvisteldsningar tillampas den gallande ratten i Finland
ndr avtalet ingds, bortsett fran dess lagvalsregler.
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