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Vorwort zum Verhaltenskodex

Der Verhaltenskodex von Polygon beschreibt die wesentlichen Grundsatze der
unternehmerischen Verantwortung von Polygon sowie die personlichen, ethischen und
beruflichen Prinzipien, die von allen Polygon-Mitarbeitern einzuhalten sind und die die Basis
fur die Beziehung zu Kollegen, Kunden, Anbietern, der Gesellschaft und den Aktionaren und
Investoren darstellen.

Die Flhrungskrafte von Polygon sind verpflichtet, ihre Mitarbeiter Uber den
Verhaltenskodex zu informieren, die Mitarbeiter sind wiederum verpflichtet, sich Gber den
Inhalt des Kodexes stets auf dem neuesten Stand zu halten.

Der Verhaltenskodes von Polygon beruht auf dem Grundsatz, dass alle Mitarbeiter die
Verantwortung fur ihr eigenes professionelles Handeln tragen.

Axel Granitz
President & CEO

Februar 2019




Unternehmensethik
Antikorruption und Kartellrecht

Polygon hat sich basierend auf unseren Werten Integritat, Qualitat und Empathie zur Einhaltung
der Grundséatze des fairen Wettbewerbs verpflichtet. Dazu gehort, auf Grundlage der Qualitat
und der Preise unserer Dienstleistungen in den Wettbewerb zu treten und nicht, Geschafte zu
gewinnen, in dem anderen unlautere Vorteile angeboten werden. Polygon verfolgt eine klare
Antikorruptionspolitik sowie Verhaltensweisen, die im Zusammenhang mit einer einwandfreien
Geschaftsethik stehen. Die ausfthrlichen Richtlinien sind im Intranet von Polygon in der

Rubrik ESG einsehbar. Teil dieser Richtlinien ist die Einhaltung aller kartellrechtlichen Gesetze
sowie Bestimmungen zur Unterbindung von wettbewerbswidrigem Verhalten. Ausfuhrliche
Informationen hierzu finden Sie in dem entsprechenden Richtliniendokument von Polygon.
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Mitarbeiter

Professionelles Verhalten

Von den Polygon-Mitarbeitern wird erwartet, dass sie ihren Pflichten auf professionelle,
verantwortungsvolle und ethisch einwandfreie Weise nachkommen und im besten Interesse von
Polygon handeln. Die Ausrustung und das Eigentum von Polygon sind sorgfaéltig zu behandeln
und dirfen nur im Rahmen der ordentlichen Polygon Projektabwicklung zum Einsatz kommen.
Die Tatigkeiten von Polygon werden grossenteils in Privathaushalten oder gefahrlichen
Umgebungen und mit potenziell gefahrlicher Ausristung ausgeubt. Es ist daher strikt untersagt,
dass Mitarbeiter an den Arbeitsstandorten unter Einfluss von Alkohol und/oder anderen
Substanzen, die die menschlichen Sinne und/oder das Handeln beeintrachtigen kdnnen, stehen.

Arbeitsumfeld

Polygon ist bestrebt, als attraktiver Arbeitgeber aufzutreten und ein Arbeitsumfeld zu

schaffen, das auf Zusammenarbeit, Verantwortung und Offenheit basiert. Das Unternehmen
akzeptiert weder jede Art von Mobbing, wie z.B. Ausgrenzung, noch verbalen oder korperlichen
Missbrauch bzw. Belastigung.

Das Wohlbefinden unserer Mitarbeiter geniesst einen hohen Stellenwert. Polygon fihlt sich
verpflichtet, sichere und gesunde Arbeitsbedingungen zu bieten. Wir agieren unter Beachtung
aller geltenden Gesetze sowie Gesetzgebungen und setzen hohe Unternehmensstandards
hinsichtlich Gesundheit und Sicherheit. Wir ergreifen proaktive Massnahmen zur
Berichterstattung und Nachverfolgung von aufgetretenen Vorfallen, um kinftige
Verletzungen zu vermeiden und zu reduzieren.

Zwangsarbeit

Polygon toleriert keinerlei Zwangs- oder Pflichtarbeit.

Kinderarbeit

Polygon unterstitzt die Abschaffung von Kinderarbeit. Wir beschaftigen ausschliesslich
Mitarbeiter, die mindestens 1/ Jahre alt sind bzw. die Altersmindestgrenze des jeweiligen

Landes Uberschreiten. Wir haben uns zur Einhaltung des Abkommens in Bezug auf das
Mindesteintrittsalter in ein Beschaftigungsverhéltnis verpflichtet (IAO-Ubereinkommen

Nr. 138) sowie des Abkommens in Bezug auf das Verbot von Kinderarbeit, mit unverztglichen
Massnahmen bei Nichteinhaltung (IAO-Ubereinkommen Nr. 182). Sieht eine nationale Regelung
hinsichtlich der Kinderarbeit strengere Massstabe vor, so sind diese massgeblich.

Chancengleichheit

Arbeitnehmer werden ausschliesslich auf der Grundlage ihrer beruflichen Qualifikationen
rekrutiert und gefordert — und zwar unabhangig von Ethik, Religion, Alter, nationaler Herkunft,
Geschlecht, sexueller Orientierung, politischer Meinung, Gewerkschaftsmitgliedschaft,
Familienstand oder Behinderung, sofern diese nicht mit der betreffenden Aufgabe in
Zusammenhang steht. Polygon arbeitet hinsichtlich der Chancengleichheit stets in
Ubereinstimmung mit den geltenden Gesetzen sowie der Gesetzgebung und strebt danach, die
Diversitat am Arbeitsplatz kontinuierlich zu verbessern.




Entlohnung

Jeder Mitarbeiter wird korrekt und entsprechend seiner individuellen Leistung und seines
personlichen Beitrags zum Unternehmenserfolg angemessen entlohnt.

Interessenkonflikte

Kein Mitarbeiter darf in Handlungen involviert sein, die den Geschaftsinteressen des
Unternehmens entgegenstehen. Diese Interessenkonflikte konnen beispielsweise beinhalten:
die Beschaftigung oder Beteiligung bei einem Konkurrenzunternehmen, bei Kunden,
Unterauftragnehmern oder Agenten, die den Interessen Polygons entgegenstehen, sowie
die Annahme von Geschenken und Gefalligkeiten, bei denen man davon ausgehen kann, dass
diese in einem Gefallen resultieren, oder Entscheidungen beziglich einer Beschaftigung oder
Forderung von Verwandten oder Freunden beglnstigen.

Mitarbeiterkommunikation

Eine gute Mitarbeiterkommunikation ist fur einen effizienten Betriebsablauf unerlasslich. Jeder
Mitarbeiter im Unternehmen muss unsere Ziele, Handlungsplane und Leistungen kennen. Ein
freier Informationsfluss ist daher wichtig. Jeder Mitarbeiter von Polygon kann unabhangig von
der jeweiligen Funktion oder dem Verantwortungsgrad mit jedem offen kommunizieren.

Vertrauliche Informationen

Vertrauliche Informationen tUber Polygon oder Kunden von Polygon sind strengstens geheim
zu halten. Die Kommunikation mit den Medien erfolgt ausschliesslich tber die Country
Presidents. Finanzdaten durfen vor einer offiziellen Offenlegung durch das Unternehmen nicht
bekanntgegeben werden; sonstige kritische Themen sind dem Personalleiter oder Uber das
Hinweisgebersystem (Integrity Line) mitzuteilen.



Schutz personenbezogener Daten

Erfasst, verwendet oder verarbeitet Polygon personenbezogene Daten von Mitarbeitern
anderweitig, erfolgt dies auf rechtmassige, faire und transparente Weise. Polygon verlangt
ebenfalls, dass unsere Mitarbeiter personenbezogene Daten von Kunden auf dieselbe
professionelle Weise behandeln. Weitere Informationen finden Sie in Polygons IT-Richtlinien.

Kunden
Ehrlichkeit und Integritat

Loyale, zufriedene Kunden bilden das
Fundament unserer Reputation. Ehrlichkeit
und Integritat im Umgang mit den Kunden
sind die Voraussetzung fur rentable

und bestandige Geschaftsbeziehungen.
Polygon stellt den Kunden stets verlassliche
Informationen bereit und geht lediglich
Verpflichtungen ein, die auch tatsachlich
erflllt werden konnen. Polygon berechnet
nur Arbeitsleistungen, die korrekt und
angemessen ausgefthrt wurden und bemiht
sich, stets die angemessene, vertraglich
vereinbarte Arbeitsleistung zur Verfigung
zu stellen. Daruber hinaus anstehende
Tatigkeiten werden mit dem Kunden vor
Beginn der Tatigkeit grundsatzlich schriftlich
oder per E-Mail vereinbart und bestatigt.

Sorgfalt und Respekt

Ein Grossteil der Arbeiten von Polygon
erfolgt in den Raumlichkeiten des Kunden.
Das konnen Privathaushalte unserer Kunden
oder Arbeitsplatze sein. Unsere Arbeit
beginnt meist infolge eines emotional sehr
belastenden Schadens. Es ist wichtig, dass
wir uns mit der Sorgfalt und dem Respekt benehmen, der in den Privathaushalten oder am
Arbeitsplatz unseres Kunden angemessen ist. Dartber hinaus werden wir unser Moglichstes tun,
um unseren Kunden klare und einheitliche Informationen zum Umfang, Prozess, Zeitrahmen und
aktuellen Status der Arbeiten zur Verfligung zu stellen.

Geschenke und Zuwendungen

Geschenke, Bewirtungen, Entldhnungen und personliche Gefélligkeiten durfen einer dritten
Partei nur dann angeboten werden, wenn diese einen geringen Wert darstellen und mit der
Ublichen Geschaftspraxis Ubereinstimmen. Es durfen keinerlei Geschenke, Bewirtungen

und personliche Gefélligkeiten in Zuwiderhandlung des anwendbaren Gesetzes oder
Verhaltenskodex angenommen werden.




Zulieferer und Subunternehmer

Gesetzeskonformitat von Zulieferern

Polygon fordert, dass samtliche Geschaftspartner dieselbe hohe Geschaftsethik einhalten
und keine geschaftlichen Beziehungen zu Zulieferern unterhalten, die sich nicht an lokale,
nationale oder internationale Gesetze und Vorschriften halten. Wir erwarten von unseren
Geschaftspartnern, dass sie ein mit unserem Modell vergleichbares Compliance-Modell
nutzen, um die Risiken fur Verstosse gegen Gesetzeskonformitat zu identifizieren

und zu verfolgen. Polygon wird die Geschaftspartner Uber Unternehmenswerte und
Geschaftsgrundsatze informieren.

Geschenke und Zuwendungen

Kein Mitarbeiter darf Geschenke, Bewirtungen oder personliche Gefalligkeiten anstreben oder
annehmen, bei welchen der Eindruck einer Einflussnahme auf Geschaftstransaktionen besteht.
Der Mitarbeiter muss seinen Vorgesetzten stets Uber vom Anbieter angebotene Geschenke,
Bewirtungen und Gefilligkeiten unterrichten und dies in Ubereinstimmung mit den
Antikorruptionsrichtlinien von Polygon vermerken.

Bestechung

Polygon verfolgt eine Null-Toleranz-Politik in Bezug auf Bestechung oder Verhalten, das
den Eindruck erweckt, dass durch die Annahme von Geschenken, Bewirtungen oder
Gefalligkeiten Geschaftsvorteile entstehen. Jede Form des Bestechungsversuches ist dem
Richtlinienbeauftragten (Compliance Officer) mitzuteilen.

Zahlungen

Barzahlungen an den Anbieter oder Unterauftragnehmer sind grundsatzlich untersagt.
Zahlungen erfolgen ausschliesslich an die Vertragspartei und niemals an Dritte. Polygon
nimmt keine Zahlung auf Nummernkonten vor. Zahlungen werden nur veranlasst, wenn eine
Rechnung vorgelegt wird, die mit dem vereinbarten Preis und der vereinbarten Leistung
Ubereinstimmt. Zudem muss die Rechnung entsprechend der Zahlungsbedingungen von
Polygon ausgestellt sein.

Regelkonformitat der Anbieter

Polygon informiert seine Geschaftspartner tber die Unternehmenswerte und
Geschaftsgrundsatze des Unternehmens. Wir erwarten von unseren Geschaftspartnern,
dass sie dieselbe hohe Geschaftsethik befolgen und fiuhren keine Geschafte mit Anbietern
durch, die gegen geltende Gesetze und Vorschriften verstossen.




Gesellschaft und Umwelt

Regelkonformitat und ortsiiblicher Handelsbrauch

Als Unternehmen halten Polygon sowie alle Mitarbeiter die geltenden Gesetze und Vorschriften
des Landes ein, in dem das Unternehmen tétig ist. Bei Fallen, in denen ein Konflikt zwischen
einschrankenden Gesetzen und den Grundsatzen und Werten dieses Verhaltenskodex

besteht, ist das jeweilige Gesetz massgeblich. Wir respektieren die lokalen Brauche und
Verfahrensweisen eines jeden Landes. Bei Fallen, in denen ein Konflikt zwischen den Brauchen
und Verfahrensweisen und dem Verhaltenskodex von Polygon vorliegt, leitet der Kodex die
Handlungsweise des Mitarbeiters.

Export- und Handelssanktionen

Polygon ist ein globales Unternehmen, das lokal tatig ist. Das heisst, dass wir innerhalb

der Lander, in denen wir tatig sind, Dienstleistungen erbringen und derzeit nicht
internationalen Handelsbestimmungen, Exportkontrollen und Handelssanktionen unterliegen.
Handelssanktionen verbieten oder beschranken den Export bestimmter Waren oder die
Geschaftstatigkeit in bestimmten Landern und/oder mit bestimmten Personen, Unternehmen
oder Organisationen. Sind Arbeitnehmer in den Handel oder Export einbezogen, sind die
geltenden Regeln und Verfahren einzuhalten. Die Handelsbestimmungen sind komplex, da sie
je nach Standort unterschiedlich sind und sich je nach Weltlage andern kdnnen. Fur weitere
Hinweise wenden Sie sich bitte an den regionalen Compliance-Beauftragten.

Auswirkungen auf die Umwelt

Polygon ist verpflichtet, durch den Geschaftsbetrieb bedingte negative Einfllsse auf die
Umwelt zu reduzieren. Bei Polygon werden sanierungswurdige Immobilien beispielsweise nicht
abgerissen und neu gebaut, sondern instand gesetzt. Durch diese Arbeitsweise tragt Polygon
zur Nachhaltigkeit bei. Das Ziel von Polygon ist es, energieeffiziente Gerate und Prozesse fur
die Arbeitsablaufe einzusetzen. Wir bestarken unsere Partner und Unterauftragnehmer immer
dahingehend, solide Umweltschutzpraktiken einzuhalten.




Aktionare/Investoren

Kommunikation mit den Aktionaren/Investoren

Polygon stellt den Inhabern stets punktlich genaue Informationen zu den Tatigkeiten,

der Leistung und der finanziellen Situation des Unternehmens zur Verfiigung. Die Bilanzen
von Polygon stellen die Finanzleistung des Unternehmens gemass den internationalen
Rechnungslegungsvorschriften (IFRS) wahrheitsgemass dar.

Implementierung

Dieser Verhaltenskodex gilt unabhangig vom Standort fur alle Mitarbeiter und samtliche
Geschaftstatigkeiten von Polygon. In dem Kodex sind die wesentlichen Grundsatze der
unternehmerischen Verantwortung und der Verantwortung der Mitarbeiter verankert.

Es konnen jedoch nicht alle ethischen Fragen thematisiert werden. Der Kodex dient den
Mitarbeitern als Leitfaden, um stets integer und mit einem guten Urteilsvermogen zu handeln.
Die Beachtung des Kodex wird auf Gruppenebene regelmassig bewertet. Der Kodex wird
regelmassig Uberprift und gegebenenfalls gedandert.



Verstoss gegen den Kodex

Falls ein Verstoss gegen den Kodex festgestellt wurde, wird dies eine Prifung nach sich
ziehen, die zu Disziplinarmassnahmen, der Beendigung des Beschaftigungsverhaltnisses, vom
Unternehmen erhobene Schadensersatzanspriiche oder sogar zu einer Strafanzeige fihren
kann. Mitarbeiter, die Verstosse gegen den Kodex feststellen, missen einen solchen Vorfall
schnellstmoglich dem direkten Vorgesetzten oder einem anderen Mitglied der Fihrungsebene
oder der Personalleitung melden. Fir den Fall, dass ein Mitarbeiter einen Verstoss gemeldet,
aber keine Reaktion darauf erhalten hat, oder wenn es dem Mitarbeiter unangenehm ist,

den Vorfall Uber die gangigen Kanale zu melden, stellt Polygon ein Hinweisgebersystem,

die sogenannte Integrity Line, zur Verfigung. Die Integrity Line bietet die Moglichkeit, dem
Compliance Officer der Polygon Gruppe oder einem externen Vertreter Sachverhalte anonym
zu melden.
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